SpaDreams

Till vart kontor i Hamburg Ottensen soker vi en

Trainee Customer Care & Market Development
Region Sverige

» Sokes omedelbart, kan dven pabdrjas senare

» Omfattar 18 manader, fast anstallning 6nskas efter trainee
» Ersattning: 1800 €/ménad + variabel forsaljningsbonus

SpaDreams ar den vérldsledande specialresearrangoren inom spa- och hélsoresor.

Vart sortiment innehaller allt fran ayurveda-, sparesor, detox- och kostorogram till yogaresor. Vi samarbetar med over
800 hotellpartners | 50 lander. Vi ar det internationella market fran den tyska researrangoren Fit Reisen och
marknadsfor deras katalog som SpaDreams och Spa Oteli pa atta sprak. Som Touristic Global Player nar vi kunder i
hela varlden!

& Om tjansten

Du kommer att samarbeta med var Online Marketing Manager for den svenska marknaden och var Manager International
for att bygga ut den svenska marknaden. Du kommer mestadels att ta hand om svenska kunder och utveckla var webbplats
www.spadreams.se Denna trainee-plats innebar den perfekta all round-starten med spannande och motiverande Customer
Care- och market-uppgifter.

o \/ad vi erbjuder dig

» Ett absolut motiverande jobb - att marknadsfora semester och gora manniskor lyckliga skapar gott humar
En framtidsorienterad, saker och modern arbetsatmosfar som ar oppen for innovationer

Harliga kollegor - bli en del av vart dynamiska, internationella och multikulturella team

Regelbunden utbildning - bli ett proffs inom turism-marknadsfaring och modern online sales

Platta hierarkier och direkta kommunikationsvagar - vi bryr oss om din dsikt

Gratis dryck, gott kaffe, regelbundna team events och ett roligt jobb
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v Vad vi forvantar oss av dig

Toppen kunskap inom svenska — Du har svenska som modersmal och kanner till den svenska mentaliteten
Stark kommunikationsforméga - Du &r vanlig, kompetent och fokuserad - bade per telefon och via mejl
Du forstar kunder - fore, innan och efter bokningen - du alskar kundkontakt

Forsta erfarenheter — antingen inom service eller sales (B2B eller B2C) eller inom Market Development

IT affinitet - Outlook och moderna medier &r dina kompisar och du hittar dig till ratta pa natet

Kunskaper inom tyska — garna minst B2, du borde kunna lasa och forsta lite tyska

Motivation - Du vill lara dig nya grejer, utvecklas och skapa ndgonting nytt!

Team spirit — nu utvecklar den svenska marknaden gemensamt och skickar ivag kunder i hela varlden
Erfarenhet inom turismbranschen - Det vore toppen, men det &r inget méaste!

Nyfiken?
Ar du sugen pé att samla nya erfarenheter och att aktivt stédja 0ss inom expansionen av vart
foretag? Skicka redan idag din ansokning till Cornelia Seliger via karriar@spadreams.se.
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Du hittar mer information online p& www.spadreams.se/karriar
Vi ser fram emot din ansokan!
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